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Inledning

Regeringen beslutade 26 november 2009 att ge vissa myndigheter och institutioner i uppdrag att
bidra till en nationell strategi for digitalisering, elektronisk tillgang och digitalt bevarande. Statens
museer for virldskultur (SMVK) dr en av de myndigheter som gavs detta uppdrag, som ska redovi-
sas senast den g april 2010.

Statens museer for varldskultur bestar av fyra museer, Medelhavsmuseet , Etnografiska museet,
Ostasiatiska museet och Véarldskulturmuseet. De insatser och projekt som hér presenteras géller
digitalisering av i forsta hand féremalssamlingar, fotosamlingar och arkiv. Bibliotek och diarium
behandlas inte.

Museernas samlingar

De fyra museernas samlingar omfattar totalt 460 ooo féremal. Det r6r sig om en stor variation av
foremal som pa olika satt forts till Sverige fran andra lander. P& Medelhavsmuseet finns féremal
fran de antika kulturerna i ldnderna kring Medelhavet och Framre orienten. Den storsta delen av
samlingarna utgors av arkeologiskt material. Exempel pa féremal ar terrakottafigurer, kopparvapen,
kalkstensstatyer, mumier, papyrus, reliefer, votivgavor och guldsmycken.

Vérldskulturmuseet och Etnografiska museet har huvudsakligen utomeuropeiska féremal som sam-
lats in i samband med upptécktsresor, missionsresor och andra typer av tjanstgéring utomlands.
Har finns allt fran stora kanoter till sma snackor. Vanliga féremalskategorier ar masker, spjut, sta-
tyetter, amuletter, textilier, olika typer av ceremoniella féremal och rena vardagsféremal. Till de
mer unika foremalen hor - bara for att ndmna nagra - bronserna fran Benin City, ceylonesiska
dansmasker, Paracastextilier och thankas (en slags bildrullar) fran Tibet.

Ostasiatiska museet har samlingar fran bortre orienten, bland annat frén Kina, Japan, Indien, Korea
och landerna i Sydostasien. Dessa samlingar har inte minst ett stort konsthistoriskt varde. Har kan
namnas glas fran Qing-dynastin (1644-1911), buddhistiska skulpturer, japanska trasnitt och arkeo-
logiskt material fran Kina.

Den befintliga dokumentationen av museernas samlingar varierar. Vissa samlingar dr mycket val
dokumenterade, andra saknar néstan helt dokumentation. Denna dokumentation har sedan bérjan
av 19go-talet digitaliserats i respektive museums databas. I viss utstrackning har dven ny dokumen-
tation kunnat tillféras men den dr marginell i sammanhanget. Merparten av digitaliseringen har
utforts av tillfalligt anstélld personal i en rad olika projekt, bland annat Sesam- och Accessprojekten
men dven mindre forskningsprojekt. En mindre del har utforts av den fastanstallda personalen i



samband med utstéllningsarbeten, ut- eller inldn, konserveringsatgarder mm. Den digitala bilddo-
kumentationen av féremalen har haft hog prioritet i digitaliseringsarbetet.

Databaserna har dnda fram till 2009 varit interna verktyg. Digitaliseringen har utforts for att tillgo-
dose interna behov och det ar endast ett fatal personer av museernas personal som har anvéant
dem. Den kan dérfér ménga ganger vara svar att ta till sig for utomstaende.

Den digitalisering som hittills har utforts ar ofullstandig och skulle behdva kompletteras. Kvaliteten
pa det som redan digitaliserats behover héjas och standardiseras. Den digitala arbetsprocessen
behéver implementeras bredare i myndighetens processer, fler personer behéver involveras i ett
digitalt arbetssatt. Man skulle kunna beskriva det 6nskade slutmalet som en obruten digital kedja.
Nar information om samlingarna hanteras och genereras i olika processer och projekt (utstdllning-
ar, ut- och inldn, informationsinsatser, marknadsforing, remissvar, programverksamhet, svar pa
forfragningar, visningar, seminarier...) ska denna information ocksa dokumenteras, digitaliseras och
lagras i myndighetens informationssystem och darmed blir sékbar och tillganglig.

I budgetunderlaget fér dren 2011 — 2013 har Statens museer for varldskultur pekat pa att en viktig
forutsattning for ett framgangsrikt arbete med digitaliseringen av de fyra museernas samlingar &r
att tillrackliga resurser, personella och tekniska, stalls till myndighetens forfogande. Inom ramen for
regeringens arbetsmarknadspolitiska satsning, Lyft, har myndigheten erbjudit flera platser vid de
tva bevarandeenheterna i Stockholm respektive Géteborg. Samtidigt ar Lyft en relativt kortsiktig
atgard, medan en museimyndighets behov ar mera langsiktigt. Mot den bakgrunden begédr myn-
digheten ett realt tillskott pd 6,4 miljoner kronor fran och med 2011 for den fortsatta digitalisering-
en av museernas samlingar.

Digitaliseringsplan

Det kommer aldrig att gd att sdga att digitaliseringen av SMVK:s samlingar &r fardig. Det kommer
alltid att finnas behov av att tillféra ny information och att férbattra den befintliga digitala informa-
tionen. Daremot kan man s&ga att viss grundinformation ska vara digitaliserad. SMVK:s nuvarande
digitaliseringsplan omfattar endast féoremalssamlingarna och de uppgifter som ska digitaliseras ar
placering, sakord och bilder av féremdlen. Nar dokumentation finns i generalkatalogen om var
foremalen kommer fran och vem de forvarvats fran eller kan knytas till ska dven denna information
digitaliseras. Planen stracker sig fram till ar 2015 och malet sedan 2005 har varit att “de centrala
samlingarna ska vara digitaliserade”. Utifrdn de erfarenheter som gjorts sedan 2005 och med de
ekonomiska forutsattningar som géller for narvarande, har malen konkretiserats. Enligt den nuva-
rande digitaliseringsplanen ska 70 % ha ett sakord, 50 % ska ha minst en bild och 50 % ska ha en
placering vid utgangen av 2013.

Kostnader for denna plan har beradknats till f6ljande:

Fotografer: motsvarande 3 heltidstjanster (idag finansieras en av dessa med tillfalliga medel och
saknar sdledes finansiering, vi hoppas kunna fa medel for att fortsdtta med denna fotografering, se
under rubriken “Framtidsplaner”). En heltidsarbetande fotograf hinner fotografera ca 5000 féremal
pa ett ar.

Dokumentation av placering: motsvarande 2 heltidstjanster (férdelat pa personal inom Bevarande-
enheterna). En heltid berdknas hinna inventera och dokumentera ca 6 ooo féremal pa ett ar.

Skanning och OCR-tolkning: Myndigheten har for avsikt att skanna samlingarnas originaldoku-
mentation, det vill séiga generalkataloger, katalogkort och annan motsvarande information samt att
OCR-tolka i de fall det ar mojligt for att géra informationen s6kbar. Materialet dr omfattande.
Myndigheten har under de senaste tva dren investerat 100 ooo kronor/ar i sddana skanningsinsat-
ser.



Sedan 2005 har ett av myndighetens langsiktiga mal varit att “de centrala samlingarna ska vara
bedémda” ar 2015. Under 2009 fick detta mal ett mer konkret uttryck som innebdr att det pa sam-
lingsniva ska finnas en kort text som forklarar varfér samlingen &r viktig. Denna information kallas
"Entré till samlingen” och den ska skrivas av de sakkunniga intendenterna. En viktig del i detta ar
att fanga upp den kunskap som idag ar knuten till personer som inom de ndrmaste daren kommer
att ga i pension. I skrivande stund haller myndigheten pa att ta fram en arbetsmodell for detta. Nar
detta arbete ar klart vad galler resurser och produktionstakt kommer detta arbete utgora en del av
digitaliseringsplanen.

Carlotta, SMVK :s infarmatianssystem f0r museisamlingar

Ar 2008 beslutade SMVK att alla myndighetens fyra museer skulle anvénda informationssystemet
Carlotta. Systemet bérjade utvecklas vid Etnografiska museet och anvands idag av 7 andra museer
i Sverige forutom SMVK:s egna museer. Beslutet betydde att myndighetens tre andra museer be-
hovde konvertera sina databaser till Carlotta. Virldskulturmuseet gick over till Carlotta under 2009
och under 2010 kommer Medelhavsmuseet och Ostasiatiska museet att géra samma sak.

Overgéngen till Carlotta kommer att skapa bittre forutsittningar f6r gemensamma rutiner och fér
overgangen till ett digitalt arbetssatt. De omraden som framf6r allt behéver samordnas och utveck-
las digitalt ar utstallningsdokumentation, ut- och inlan och digital bildregistrering.

Arlig kostnad:

Arsavgift: 100 000 kr

SystemfGrvaltare: 100 % heltidstjanst

Drift + Oracle licenser: 1o % heltidstjanst + 20 ooo kr

Konvertering:

Konsultkostnad per museum: 100 ooo kr

Utveckling: 50 ooo kr

Arbetstid, projektledare: 30 % heltidstjanst

Arbetstid, projektmedarbetare: 25 % heltidstjanst (del av systemfGrvaltare)

Tillgdingliged rande

For Etnografiska museet och Virldskulturmuseet finns Carlotta-scktjanster publikt tillgéngliga via
internet sedan 2009. Medelhavsmuseet och Ostasiatiska museet planeras att bli tillgéngliga under
2010. Ingen av tjansterna kraver inloggning. Informationen &r huvudsakligen pa svenska. Den in-
formation som inte tillgédngliggors ar forsdkringsvarde, magasinsplacering, interna personalbilder,
bilder déar upphovsrétten tillhér ndgon annan dn museet, bilder pa manskliga kvarlevor samt vissa
teknisk och administrativ metadata (datum for bildinlasning, filstorlek, checksumma mm). Bilderna
ar lagupplosta.

Kostnad, driftsattning, soktjanst:

Hardvara: 50 ooo kr (racker for alla 4 museer)

Installation, konsulttid: 30 coo kr + 10 0oo kr per museum

Arbetstid (test, stod och support, forvaltning, texter): 8o timmar per museum

Sedan januari 2010 skérdar K-samsok information fran SMVK vilket sdledes innebar att SMVK:s
samlingar ar tillgdngliga dven genom soktjanster och applikationer som anvander K-samsok. Me-
delhavsmuseet och Ostasiatiska museet kommer att bli tillgédngliga férst nér de har konverterats
och driftsatts i Carlotta. Vi ser fram emot nya s6ktjanster med SMVK-data och att K-samsok i sin
tur ska kunna leverera SMVK-data till Europeana.

Engéngskostnad:
Mappning, arbetstid per museum (del av Carlottaférvaltning): 40 timmar
Carlottaport, generell, till K-samsok: 30 ooo kr



Carlottaport, installation och anpassning per museum: 10 ooo kr

Lépande kostnad:
K-samsok, arbetsgrupp och omvérldsanalys (del av Carlottaférvaltning): 40 timmar per ar

SMVK é&r ocksd positiva till att anvanda sociala medier som Flickr och Facebook. Myndigheten
har forberett ett Flickr Commons-konto och ambitionen &r att prova att tillgangliggora ett urval av
bilder ur bildsamlingarna som ér tillgéngliga via myndighetens egna soktjanster under 2010. Flickr,
You Tube och Vimeo anvinds redan av Virldskulturmuseet inom andra omriden. Sedan 2009
anvander Etnografiska museet, Medelhavsmuseet och Virldskulturmuseet Facebook, men har har
inte lagt upp nagra bilder eller nagon information fran féremalsdatabaserna.

Kostnad, Flickr:
Arsavgift: $20 per konto
Arbetstid: 40 timmar (del av Carlottaférvaltning, beror helt pa hur mycket bilder vi kommer lagga

upp)

IDP (International Dunhuang Project, se http://idp.blLuk/) &r ett internationellt samarbete vid
British Library som tillhandahaller en soktjanst for kulturarvsinformation med koppling till Dun-
huang och sidenvagen. De har stort intresse av SMVK:s samlingar och myndigheten har for avsikt
att leverera och tillgangliggora delar av sina samlingar genom IDP. En férhoppning &r att en saddan
leverans ska kunna ske genom K-samsok och att IDP dérigenom aven far tillgdng till annan kultur-
arvsinformation i Sverige som kan vara av intresse.

Det finns manga andra liknande projekt och tjanster som SMVK skulle kunna leverera och till-
gangliggora sin information till, exempelvis Aluka (se www.aluka.org) bara for att ndamna nagon.

Upphowsritt

Det finns fotomaterial som ar tillgangligt via s6ktjansterna dar fotografen ar okdnd och dar upp-
hovsratten av det skalet &r oklar. Om det skulle framkomma fragor kring nagot material dér ratten
for tillgdngliggdérandet via internet ifragasdtts kommer myndigheten att ta bort materialet fran de
publika soktjansterna tills fragan har utretts.

Nar det géller anvandning av museets bilder har SMVK f6ljande policy. ("The photographs are
available free of charge if you download them for private or non-profit use. You can also purchase
high-definition photographs, and here the prices vary depending on the purchaser and what the
image is to be used for. When using the photographs you are naturally expected to state both the
source and The National Museums of World Culture name as well as the name of the museum”.
forslag pa text till var Flickr satsning). Den text som Historiska museet anvander tittar SMVK pa
just nu for att se om den skulle kunna anvéandas:

Alla bilder (foremdlsfotografier, skannade teckningar och dokument) pa denna webbplats dgs, om
inte annat anges, av Statens historiska museer. Bilder 1 S6k 1 samlingarna Gr, om inte annat anges,
licensierade fOr icke-kommerstell anvéndning som kopiering, distribution och visning med en Creatrve
Commons-licens. P bildens sida linkas till gillande licens och dir kan du se detaljer kring licensen
och hur du far anvinda bilden. Du har riitt att kostnadsfritt anvinda bilden for icke-kommersiellt
bruk enligt licensen om du anger fotograf/upphovsman, killa ('Historiska museet" eller "SHM'")
samt, om det Gr fraga om anvindning pa Internet, linkar tillbaka til] bilden i Sok i samlingarna.
Om du nskar bilder 1 ett annat format eller annan upplosning Gn vad som distribueras inom tidns-
ten, forbehdller sig Statens historiska museer rétten att ta ut en framtagnings- och distributionsavgift.

Text 1 form av metadata och fakta om objekt som presenteras 1 tiansten dr offentlig handling och kan
anvandas fritt.


http://idp.bl.uk/�
http://www.aluka.org/�
http://www.creativecommons.se/omcc/�
http://www.creativecommons.se/omcc/�
http://www.creativecommons.se/omcc/�

All form av kommersiell anvindning av bilder mdste ske med tillstand fran Statens historiska museer.
For information om priser for publicering av bilder s hanvisar vi till Svenska musesforeningens pris-

lista for bildpublicering.” (ﬁz‘z;b://mz's.ﬁz&tonkka.se/mzkﬁok/z}gfo.mp 2info=C)

Det finns dock fragor om upphovsriitt som med fordel kan utredas inom ramen f6r en nationell
strategi for digitalisering. Finns det en “kulturell upphovsritt”, kan det exempelvis finnas ménster,
symboler och former bland féremélen som bér skyddas mot anvindning eftersom kopplingen till
en kulturell eller etnisk identitet &r s stark att de inte bor kopieras eller reproduceras utan tillstand?
Vem har ritten att anvidnda och reproducera sddana monster/symboler/former i sa fall? Vem kan
ge tillstdnd att anvinda dem?

Nir det giller tillgéingliggtrande av hogupplosta bilder dr detta inte aktuellt i nulédget, men det kan
det bli i framtiden. Férsdljningen av bilder dr en marginell inkomst f6r myndigheten. En majlighet
skulle kunna vara att tillgingligg6ra hogupplosta bilder genom en betaltjéinst.

Liangtidslagring

SMVK sikerhetskopierar all digital information, f6rst till disk och sedan till band. Banden sparas
undan pé annan ort en gang per ménad. Det innebdr att det alltid dr mojligt att ga tillbaka ménads-
vis upp till ett ar och dérefter drsvis. Vart 5:e ar flyttas all disklagrad information 6ver till nytt lag-
ringsmedia. Detta gors for att inte riskera att férlora data da leverant6rers garantier ofta gar ut efter
5 Ar.

En berikning har gjorts att kostnaden for sjdlva lagringsytan, den fysiska hardvaran samt licenser
(arbetstiden ér alltsd inte inrdknad) just nu for de fyra museernas databaser plus tillhorande fore-
malsbilder dr 70 kr/gigabyte. I december 2009 motsvarade antalet gigabyte en kostnad pa ca
100 000 kr (totalt ca 1,5 TB).

Vad som hinder i framtiden &r svart att férutse. For tva ar sedan gjordes en bedémning att de fyra
museernas lagringsbehov for féoremélsdokumentation i Carlotta skulle vara ca 25 TB om 5 ér. Den
berikningen forutsatte dock att merparten av myndighetens féremal skulle hinna fotograferas. Idag
vet vi att en s omfattande fotografering inte ryms inom nuvarande resurser.

Om vi uppnar 257TB lagring kommer det att kridvas en dyrare teknik #n vad vi har idag for att kun-
na hantera sa stora mingder data (backuphantering osv.). Detta innebir en ekonomisk utmaning.
Idag kan vi totalt lagra gTB och det har hittills kostat ca 650 ooo kronor i investeringar.

Problemet med att séikra langtidslagring av digital information samtidigt som utvecklingen nir det
giller digitala format och medier gir vildigt fort ir ett vilkint problem. Det hir kan inte 16sas pé
myndighetsnivd, det dr en storre fraga ddr museerna behover fi riktlinjer och st6d for hur de ska
klara ldngtidslagringen

Framtiden — mgligheter och utmaningar

Det finns en rad omréden nir det giller digitalisering ddr SMVK skulle 6nska kunna expandera sin
nuvarande verksamhet. Myndigheten har dirfor begirt ett tillskott pd 6,4 miljoner kronor per ér
for perioden 2011-2013, totalt siledes 19,2 miljoner kronor.

Produktion/informationsf6rs6rjning

Foremdlsfotografering

Foremalen behover fotodokumenteras och dokumenteras i text. En fotograf som arbetar heltid
med foremalsfotografering beriknas hinna dokumentera ca 5000 foremal pa ett 4r och det aterstar
idag att fotografera ca 340 ooo féremaél pa de fyra museerna. Myndigheten har for tillfillet resurser
for motsvarande tva heltidsarbetande foremalsfotografer. For att nd malet att 50 % av foremélen
ska vara fotograferade 2015 behover vi ha tre heltidsarbetande fotografer och dérfér onskar vi
kunna anstilla heltidsarbetande fotografer motsvarande 6 arsverken.
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Kostnad, fotografering: 3 mkr

Placeringsinformation och kompletterande textdokumentation

Nir det giller placeringsinformation (positionering) och kompletterande textdokumentation rik-
nar vi ddr med att en kunnig person klarar av ca 6ooo féremal pa ett ar. Hér rdknar vi med att ca
140 000 féremdal kommer att sakna dokumentation efter att den maskinella OCR-tolkningen im-
porterats. Myndigheten har for tillfillet resurser fér motsvarande 2 heltidsarbetande dokumentalis-
ter. Dirutover aterstar ett kvalitetssikringsbehov av all information. Hur mycket resurser som be-
hovs for det beror helt pd vilken nivd man vill ligga sig. Var bedomning dr att vi skulle behéva
ytterligare stod for detta motsvarande tre heltidstjinster under 3 ars tid for att ha mojlighet att
kvalitetssikra den maskinella OCR-tolkningen samt ge st6d vid digitalisering av placeringsinforma-
tion. Aven viss konsulttid motsvarande 300 ooo kronor for utvecklingskostnader samt anpassningar
av databasen for att underlitta och effektivisera arbetet kommer att beh6va goras.

Kostnad, placering: 4,8 mkr

Bildarkiv

Bildarkiven skulle behtva skannas men det finns i nuliget inga planer pa att slutféra detta inom
nuvarande ekonomiska ramar. I skrivande stund sker endast skanning av bildarkiv efter hand som
behov uppstér (utstillningar, bildbestillningar). Idag saknar myndigheten resurser for en bildarki-
varie. Bildsamlingarna #r helt unika och det dr mycket angeliget att samlingarna blir digitaliserade
sd att innehallet och informationen i denna del av véra samlingar sikras for framtiden. For att den
digitala informationen ocksé ska bli anvindbar krivs att information om bilderna ocksa digitalise-
ras.

Innan négon storskalig skanning av bildarkiven skulle kunna pabérjas behéver en bildarkivarie an-
stillas och ta fram en digitaliseringsplan for bilderna. Att berdkna kostnader for sjdlva digitalise-
ringen innan en sadan dr gjord dr svart. Antalet bilder for myndigheten ligger ndgonstans mellan
en halv miljon och 2 miljoner kronor. Bara for sjilva skanningen kan man alltsé rikna med flera
miljoner. Vi har riknat med att vi behover atminstone 5 miljoner kronor. Till detta kommer sedan
sjdlva digitaliseringen av dokumentation och metadata. Genom nuvarande soktjanst och museisy-
stemet Carlotta har vi verktygen som gor det mojligt att tillgingligéra bilderna i samma stund som
de digitaliseras.

Bildskanning: 5 mkr

Bildregistrering: 500 ooo kr/ar = 1,5 mkr
Bilarkivarie: 500 ooo/ar = 1,5 mkr
Lagringskostnad: 2 mkr

Katalogskanning

Det finns flera olika varianter av generalkataloger och accessionsdokumentation som behover
skannas. Aven om stora delar av informationen har skrivits in i databaserna finns det ett behov av
att kunna gi till originalkillan i form av ett skannat dokument. Framf6r allt 4r det kataloger pa
Medelhavsmuseet och Ostasiatiska museet som skulle behéva skannas men 4ven mer udda katalo-
ger vid de andra museerna skulle behova skannas. Kostnaden f6r detta dr beriknad till 0,8 mkr.

Informationsutveckling

Higupplista bilder samt film, rorliga bilder och ljud

Idag kan man endast se lagupplosta bilder i den webbaserade soktjinsten. Allt fler minnesinstitu-
tioner har bérjat tillgiingliggora sina bilder hégupplosta med méjlighet att zooma i bilderna. Aven
SMVK 6nskar gora detta men det kommer att medfora en del investeringskostnader:



De filmer som finns i samlingarna skulle beh6va digitaliseras och tillgingliggoras. Det finns inga
planer p4 att gora detta inom nuvarande ekonomiska ramar. Férutom sjilva digitaliseringskostna-
den krivs det resurser for lagringskostnad, utvecklingskostnad (klient + webb) och registrerings-
kostnad (metadata). Onskvirt vore ocksa att tillgingliggora sidant material pa t.ex. You Tube eller
andra sociala medier.

Nir det giller rorlig bild bor man fundera pd om féremélsfotografering i framtiden kommer att
ersittas av film. Om négra ar kommer inte lagringsutrymmet att sitta ndgra begriansningar, tekni-
ken gér hela tiden framat och Internet och webbsidor kommer i allt hogre utstrickning hantera
rorliga bilder.

Ocksa ljud kommer bli en allt storre del av tillgingliggérandet och formedlingen. Filerna (h6gupp-
16sta, film, ljud) maste speglas till den yttre servern vilket medfor storre lagringskostnader. Vi har
valt en modell dir webbesokarna inte himtar data frdn véra interna system utan frdn en extern
server som visar samma innehdll som huvudservern. Detta kriver en enklare lagring, men till en
kostnad pa ca 65 ooo kronor.

Carlottaklienten maste utvecklas sa att filerna (hogupplosta, film, ljud) kan visas (idag visar Carlotta
endast laguppldsta bilder). 2775 ooo kronor.

Soktjéansten maste utvecklas sé att filerna (hégupplosta, film, ljud) kan visas. 250 ooo kronor.
Informationen om hdgupplosta bilder maste kunna skordas av K-samsék. 10 ooo kronor.
Kostnad: 600 0oo kronor.

Totala kostnader for informationsforsorining och -utveckling
Om man sammanfattar ovanstdende kostnadsberdkningar far man foljande:
Kostnad, fotografering: 3 mkr

Kostnad, placering: 4,8 mkr

Bildskanning: 5 mkr

Bildregistrering: 1,5 mkr

Bildarkivarie: 1,5 mkr

Lagringskostnad: 2 mkr

Katalogskanning: 0,8 mkr

Informationsutveckling: 0,6 mkr

TOTALT: 19,2 mkr

SMVK har ytterligare omraden som man skulle 6nska satsa p4 men dessa har dnnu inte kostnads-
beréknats:

Arkiv

Arkivmaterialet (brev, dagbdcker, manus, foremélsdokumentation, utstillningsdokumentation)
berdknas omfatta ca 500 hyllmeter men det finns i nuléget inga planer pa att digitalisera detta inom
nuvarande ekonomiska ramar. Undantag utgér sjilva generalkataloger, katalogkort och motsva-
rande (se digitaliseringsplan ovan). Arkivmaterialet 4r unikt och oumbirligt for den historiska do-
kumentationen av museernas samlingar och verksamhet under de senaste 150 dren.

Om en mer omfattande digitalisering av arkivmaterialet skulle utforas skulle Carlotta behéva ut-
veckla en arkivdel i samverkan med andra institutioner som har erfarenhet av att digitalisera och

registrera arkivmaterial. Hér saknar myndigheten idag kompetens.

Det har inte gjort ndgra kostnadsberikningar fér denna digitalisering.



Digitalt arbetssitt

Den st6rsta utmaningen for SMVK ir att implementera ett digitalt arbetssétt. Har handlar det inte
bara om att arbeta med digitala dokument, det handlar om att ta fram och arbeta in nya rutiner for
den digitala hanteringen si att informationen i framtiden ir littiglinglig och s6kbar samt att det &r
klargjort vilken information som bor vara tillgdnglig externt. Detta arbete bedoms i nulidget kunna
utforas inom nuvarande ekonomiska ramar.

Ett digitalt arbetssitt kriver effektiva och smidiga verktyg och stabila, driftsikra system. De befint-
liga systemen behover utvecklas. Myndighetens personal méste ocksa utbildas. Det hir dr dock
inget unikt for myndigheten. Hér kan finnas stora samordningsvinster om man samverkar med
andra museer med liknande behov. Manga har redan kommit lingre i detta arbete och SMVK kan
dra nytta av deras erfarenheter.

Publikanpassad soktjdnst

Den nuvarande soktjinsten som SMVK:s olika museer anvinder dr Carlottas webbgrinssnitt. Det
har inte funnits utrymme att genomf6ra nigon anpassning vare sig for SMVK:s egna behov eller
for externa anvindares behov. Hir finns givetvis vildigt mycket som skulle kunna géras. Anvén-
dargrupper borde sittas samman som kan peka ut behov och 6nskemal, dels f6r myndigheten och
dels specifika for varje museum. Fordelen hir dr att det finns en rad vildigt bra soktjéanster med
anvindarvinliga 16sningar och det finns ingen anledning att uppfinna hjulet pa nytt.

Moijlighet till interaktion med anvindarna borde implementeras, det vill siga mdojligheter att kom-
mentera informationen, ligga till egna taggar osv. Denna anvindargenererade informationen méste
ocksa sedan kunna tas om hand och lagras pa ett lampligt siitt.

En gemensam SMVK soktjidnst vore ocksa onskvird, det vill siga en soktjdnst som dr anpassad till,
och kan soka i, alla fyra museernas databaser.

Om myndigheten inte sjdlv har resurser att forbidttra den egna soktjinsten utifran befintliga 16s-
ningar finns det mojlighet att fors6ka stimulera andra att utveckla spinnande och anvindbara sok-
tjanster mot K-samsok som kan anvéndas for att soka SMVK-information. Det faktum att samling-
arna kommer fran hela virlden 6ppnar upp for att s6ka sddana samarbetspartners i hela virlden.

For SMVK:s framtida soktjanster dr givetvis mojligheten att kunna visa och s6ka information pé
flera olika sprak oerhort central. Det finns redan idag mojlighet att genom Google translate tillgo-
dogora sig informationen pd andra spriak dn svenska men for att soka information pa det egna
spraket krivs det fortfarande mycket av anvindaren. Det hir kan bli mycket enklare och bittre
men det krivs ocksa stora resurser. For Carlotta finns det en firdig 16sning som kan implementeras
nér det finns tillgdngliga resurser. Men fortfarande kommer det att krévas ytterligare resurser for
sjdlva Oversittningsarbetet och samordningen. Kulturen i Lund har darfor sokt medel fran Riks-
banken for att starta ett projekt for att utveckla sprikhanteringen i Carlotta, ett arbete som ocksa
till stor del skulle kunna utnyttjas dven av andra museer och institutioner som dr intresserade av
flersprakighet.

Samordning kring dokumentation

Inom myndighetens fyra museer finns det ett stort behov av att samordna och uppritta gemen-
samma riktlinjer f6r hur dokumentation och registrering i databaserna ska ske. I skrivande stund
har museerna fortfarande olika system men fran och med 2011 kommer man att anvinda samma
system (Carlotta) vilket skapar helt andra forutsittningar for detta.

Genom Carlottagruppen sker ocksa redan idag samordning med alla andra Carlottamuseer. Hér
sker kontinuerligt diskussioner om vilken information som ska registreras och hur den ska registre-
ras. Den gemensamma utvecklingen beslutas av Carlottagruppen.



SMVK har deltagit i arbetsgruppen for K-samsok sedan starten 2008 och tror att ett fortsatt samar-
bete kring leveranser av data till K-samsok kommer att medf6ra en samordning kring dokumenta-
tionsrutiner inom museisverige. Aven databasniitverket (ndtverk fér bland annat Primus, Sofie,
Carlotta, MIS, EMU, TMS, Museum Plus, Stockholmskillan m.fl.) &r ett alldeles utmérkt forum for
sadan samordning.

Etnografiska museet har sokt forskningsmedel frin Riksbankens jubileumsfond f6r att kunna starta
ett projekt som ska utveckla metoder och praxis fér dokumentation av utomeuropeiska samlingar
dédr den befintliga dokumentationen och kunskapen pd museet dr otillricklig. I Sverige saknas
ménga ginger denna expertis och museet vill ddrfér samarbeta med forskare och andra sakkunniga
i ursprungslidnderna.

Maskinell, autogenererad information

Under 2010 kommer bibliotekshogskolan i Borés att inleda en forstudie angdende maskinell tolk-
ning av foremalsbilder. An s4 linge har projektet endast fitt medel for en forstudie. Studien sker i
samarbete med Etnografiska museet och man kommer dir att arbeta med information och bilder
frin museets databas. Om projektet blir lyckosamt dr det hir en mycket spannande teknik som
borde kunna vara till stor hjélp nir det giller framtida digitalisering for alla.

K-samsok

K-samsok har redan hunnit gora vildigt mycket for att 6ka samordning och samverkan mellan
Sveriges museer nir det giller digitalisering och tillgingliggérande. SMVK tror att det dr bra om
K-samsok ocksd i fortsidttningen kan fungera som en gemensam plattform for en fortsatt samver-
kan. Det finns fortfarande ett stort behov av att 6ka standardiseringen och anvindningen av ge-
mensamma auktoriteter. Det finns nu mojligheter att samsoka i olika databaser men genom att
forbittra och kvalitetshoja véra data och gora dem mer kompatibla kommer samsokningsmojlighe-
terna att bli mycket bittre.

Det ér vildigt viktigt f6r K-samsoks fortsittning att det utvecklas applikationer, soktjanster osv som
anvinder K-samsoksinformation. Det dr ddrfor jitteviktigt att det finns resurser i framtiden inom
K-sams6k som kan stimulera utvecklingen av sidana. K-samsok méste marknadsféras mot utveck-
larna och mot potentiella samarbetspartners. Dessa kan vara statliga eller privata, nationella eller
internationella.



Svar pi de fragor som specificeras i uppdraget

* Hur star andel av samlingarna 4r digitaliserade respektive ursprungligen i digitalt farmat? Det bir
vidare spedficeras vilka delar av samlingarna dler vilka materialkategarier sam ir digitaliserade
och i vilken utstrickning:

Féremalssamlingar: Ca 60 % av foremalssamlingarna finns som egna foremélsposter men det varie-
rar hur mycket av den befintliga analoga informationen om féremalen som ér digitaliserad. I tabel-
len nedan redovisas varje museum separat med uppgift om bild pa féremalet, sakord samt placer-
ing 1 magasin.

Tabell. Antal digitaliserade foremdl vid SMVK:s fyra museer dr 2009-12-31

o EM (220 000) | MM (40 000) OM VKM Totalt

Féremal Antal % | Antal % (x00 000) (102 000) Antal %
Antal % | Antal %

Poster 101857 | 46,30 | 40008 | 102,58 | 29787 | 29,79 | 101798 | 99,80 | 273450 | 59,32

Poster med

bild 38194 | 17,36 | 20845 | 53.45 | 13768 | 13,77 | 50271 | 49,29 | 123078 | 26,70

Poster med

position 63249 | 28,75 [ 35413 | 90,80 | 19123 | 19,12 | 52966 | 51,93 | 170751 | 37,04

Poster med

sakord 59521 | 27,06 | 39224 | 100,57 | 15910 | 15,91 | 100013 | 98,05 | 214668 | 46,57

Poster som

tillkommit

2009 5847 2,66 | 643 1,65 3336 1334 |2 0,00 | 9828 2,13

Poster som

uppdaterats

2009 4ro5 | 187 | 321168235 |5955 [596 |36673 |3595|78849 | 17,10

EM = Etnografiska museet, MM = Medelhavsmuseet, OM = Ostasiatiska museet, VKM = Véirldshultur-
miuseet.

Bildsamlingar: Mycket litet 4r digitaliserat. Etnografiska museet bedéms ha ca en halv miljon bilder
och endast ca 6000 av dessa dr digitaliserade. Ovriga museer har ungefir lika mycket digitaliserat
men de har firre bilder.

Arkivsamlingar: Enstaka dokument och brev har digitaliserats (skannats) men det har inte lagts in i
ndgon databas.

o I vilken utstrickning har register och katalgger digitaliserats samt i vilken utstrickning ir de kom-
patibla med register och katalqger hos andra institutioner?

Virldskulturmuseet: Alla katalogkort fran féremalen har skrivits av in i databasen. Korten har teck-
ningar av féremélen och dessa har skannats och ska importeras till databasen.

Ostasiatiska museet: Den sa kallade K-katalogen 4r skannad (ca 30 %) och forutsatt att resurser
finns ska den kopplas till databasen. Ostasiatiska museet har méanga olika kataloger som ser olika
ut.

Etnografiska museet: Skanning och OCR-tolkning har genomforts av generalkatalogen fram till

1972. Aven "l6sbladskatalogen” efter 1972 har skannats pa motsvarande sitt men innehallet #r hir
inte lika strukturerat. Ca 15 % av kataloguppgifterna har skrivits av och finns redan i databasen.
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Medelhavsmuseet: Inga kataloger har digitaliserats direkt men katalogerna har varit stéd vid regi-
strering och vissa uppgifter finns i databasen (pa engelska).

Tilldggas kan att det finns flera olika kataloger och register som kan sigas motsvara en analog da-
tabas, det vill siga man har uppordnat samlingar efter land, féremélstyp, material osv. Vad menas
med “kompatibla med register och kataloger hos andra institutioner”?

* Vilka delar av samlingarna bestir av material sam ir, eler kan farvintas vara, upphovsrittsligt
skyddat och dir upphovsritten tillkammer annan 4n institutionen?

Alla museerna har depositioner, dvs féremél och samlingar som inte tillhér museerna, och fragan
ar vad som giller for dessa. Dirut6ver finns vissa fotografier i samlingarna dér upphovsritten kan
tillh6ra ndgon annan men omfattningen av dessa ir marginell.

Virldskulturmuseet: Paracastextilierna som 4r en deposition fran Goteborgs stad. Detta ér under
utredning. Hela arkivet fran Goteborgs Etnografiska Museum tillhor ockséd Goteborgs stad.

Etnografiska museet: Alla Sven Hedins samlingar av fotografier tillhér Sven Hedins Stiftelse vid
KVA, som fick dem i Hedins testamente tillsammans med copyright till dem. Det giller ocksa sam-
lingarna fran hans sista expedition 1927-35 dér ett antal fotografer tog bilder for expeditionen och
dédrmed for Sven Hedin som f6rbeholl sig ritten 6ver bilderna. Hedin dog 1952 och hans upphovs-
ritt, med nuvarande lagstiftning, #r gilltig till 2022. Detsamma giller hans teckningar och kartor
liksom alla hans skrivna texter. Eftersom vi séljer ganska mycket av dem, sannolikt mer frin de
sammanlagda Hedinsamlingarna #n frin nigon annan samling, sd utgér de och deras kopplade
réittigheter en viktig inkomstkilla for Stiftelsen. Vid f6rséljning har vi gjort upp sa att museet debi-
tera alla produktions- och distributionskostnader medan museet och Sven Hedins Stiftelse delar pé
copyrightavgiften.

* Hur har anvindarménstren utvedklats dver tid vad giller digitalt tillgingligt material (antal besck
pa hemsidar, antal visningar eller nedladdningar etc)?

Etnografiska museets och Virldskulturmuseets databaser blev tillgéngliga i december 2009. Medel-
havsmuseets och Ostasiatiska museets beriiknas bli tillgingliga under 2010. Efter sa kort tid #r det
inte sdrskilt meningsfullt att peka pa nagon utveckling. Det vi kan sdga just nu (februari 2010) dr att
anvindningen 6kar och att andelen ingéngar fran sokmotorer 6kar. De allra flesta bes6kare hittar
fram till vara soktjdnster via Google.

» Hur stara delar av det digitala materialet ir tillgingligt via Internet, respektive hur star andel sam
endast finns tillgingligt fir egen persanal eller i samband med fysiska besék vid institutianen?

Den information som inte tillgingliggérs dr forsidkringsvirde, magasinsplacering, interna personal-
bilder, bilder dér upphovsritten tillhér ndgon annan 4n museet, bilder pd minskliga kvarlevor samt
vissa teknisk och administrativ metadata (datum for bildinldsning, fil-storlek, checksumma mm).
Bilder tillgiingliggors endast lagupplost.

«] vilken utstridning dr det digitala materialet tillgingligt via externa system, t.ex. Eurgpeana och
K-samsdk, men dven kammersiella leverantéirer san Goggle?

All information i SMVK:s publika soktjinster dr, eller kommer att bli, tillgéinglig via K-samsok.

SMVK forvintar sig att K-samsok ska kunna leverera vidare till Europeana. SMVK har ocksé en
ambition att tillgingliggora delar av fotosamlingarna via Flickr Commons.
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* Om det finns en digitaliseringsplan eler motsvarande i vilken mdn har planens mdl upptyllts samt
vilka prindper giller f&r att vilja ut vad sam ska digitaliseras och fér mottagandet av digitalt mate-
rial?

Myndigheten har tidigare haft en mélsittning att “de centrala delarna av samlingarna ska vara digi-
taliserade och bedomda 2015”. Med samlingar avses hir endast féremalssamlingarna. Med digitali-
sering menas att féremélen ska ha minst en bild och uppgift pa samlingsnivd om ursprungsland
och forvirvsomstidndigheter (nir sidan information finns) och pa féremélsnivd med sakord och
placering.

Under 2008 och 2009 har SMVK dock kommit fram till att de uppsatta mélen var helt orealistiska
med nuvarande resurser och malen har dirfor reviderats. Det nuvarande malet dr att 70 % av f6-
remalen ska vara forsedda med sakord, 50 % ska ha minst en bild och 50 % ska ha en placering.
Valet av just dessa uppgifter grundar sig helt pa interna behov. Nér det giller turordningen for vilka
foremal som digitaliseras 4r den styrd av vilken verksamhet som pagéar. Under de senaste dren har
renovering av magasinslokaler, flytt av magasin ut till Tumba, vattenskador, uppackning efter in-
sektssanering, utstéllningar osv fatt styra vilka féremal som har blivit digitaliserade.

Bedomningsmaélet har ocksa diskuterats under de senaste aren och diskussionen pagar fortfarande.
I nulédget ser det ut som denna uppgift ligger pa omradesintendenterna och att den ska goras pé
samlingsnivd men inte utifrin nigon slags skala utan med hjilp av en beskrivande text utifrén ett
antal kriterier (unikt, representativt, forvirvsomstindigheter, spektakulirt, forskningsvirde, forsk-
ningshistoriskt, aktualitet).

Hittills har inte bildsamlingarna omfattats av digitaliseringsplanerna men fragan dr under diskus-
sion.

Etnografiska museet digitaliserar sin generalkatalog, Virldskulturmuseet har redan digitaliserat text
for sina katalogkort men kommer att digitalisera éven teckningarna, Ostasiatiska museet har digita-
liserat delar av sin katalog (den sa kallade k-katalogen) och forutsatt att resurser finns under de
ndrmaste dren kommer Medelhavsmuseet att digitalisera sina kataloger.

Kostnader f6r denna plan har beréknats till foljande:

Fotografer: motsvarande 3 heltidstjénster (idag finansieras en av dessa med tillfilliga medel). En
heltid berdknas hinna fotografera ca 5000 foremal p4 ett ar.

Dokumentation: motsvarande 2 heltidstjanster (férdelat pd alla inom bevarande). En heltid berik-
nas hinna inventera och dokumentera ca 6000 pa ett ar.

» I vilken utstrickning tas avgifter ut fir tillgdngen till digitalt material, vilka bemyndiganden finns
for ett eventuellt avgifisuttag samt vilka prindper giller i dvrigt fir avgiftsuttaget?

Myndigheten tar idag betalt for bilder vilka oftast levereras i digital form. Priserna ska ticka arbets-
och materialkostnader, men tilligg kan géras beroende pd vem som bestiller och vad de ska an-
vindas for.

* Vilka typer av upphovsrittsligt skyddat material har gjarts tillgingligt digitalt och hur har rittig-
heter 1 dessa fall inhimtats frdn rittighetshavarna samt hur har kostnaderna f&r att publicera mate-
rialet hanterats?

Det finns fotomaterial som ér tillgiingligt via tjidnsterna for s6k i samlingarna dir fotografen #r
okdnd och didr upphovsritten av det skilet 4r oklar men myndigheten har inte haft resurser att

spara dessa. Om det skulle framkomma frigor kring nagot material ddr riitten for tillgdngliggéran-
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det dr skyddad kommer myndigheten att ta bort materialet. Omfattningen av detta material dr
marginell.

* Vilka kanmmunikativa strategier finns fir att nd ut med digitalt material till dlika grupper sanit
vilka insatser har giarts for tillginglighet i den digitala miljén for grupper med sirskilda behov?

Forsta steget har varit att tillgingliggéra museernas databaser i befintligt skick. Det har inte funnits
négra resurser att anpassa dem for ndgon malgrupp utan det 4r i huvudsak digital information som
producerats for interna behov. Informationen kan dérfor vara svér att ta till sig for den som inte har
goda kunskaper om dgmnesomradena och museisamlingar.

K-sams6k har haft en avgorande betydelse f6r beslutet att tillgéingligg6ra informationen och for-
hoppningen ir att detta skapar forutsittningar for att informationen genom K-samsok ska bli till-
ginglig i sammanhang utanfor myndighetens egna soktjénster.

Myndigheten har inte avsatt nigra resurser for att tillgodose grupper med sirskilda behov nir det
giller tillgangen till den digitala samlingsinformationen.

* Hur sikerstills det Iingsiktiga bevarandet av digitaliserat respektive ursprungs-digitalt material?

SMVK sikerhetskopierar all digital information, forst till disk och sedan till band. Banden sparas
undan pé annan ort en gang per ménad. Det innebir att det alltid &r mdjligt att ga tillbaka ménads-
vis upp till ett ar och dérefter arsvis. Vart 5:e ar flyttas all disklagrad information 6ver till nytt lag-
ringsmedia.

Problemet med att sikra liangtidslagring av digital information samtidigt som utvecklingen nir det
giller digitala format och medier gir vildigt fort #r ett vilkint problem. Det hir kan inte 16sas pa
myndighetsnivd, det dr en storre fraga ddr museerna behover fi riktlinjer och st6d for hur de ska
klara langtidslagringen.

* Vilka samarbeten med andra affentligt finansierade institutioner har genamféts dler initierats
inom amridena digitalisering, dektranisk tillgdng och digitalt bevarande?

K-samsok, Carlottagruppen, nétverk for databaser, Boras hogskola (se rubrik "Framtiden” fo6r mer
info).

* Vilka samarbeten med privata aktirer, sisan firetag fakrdrelser och andra ideclla aganisatianer,
sam har genanfirts ler initierats inan awddena digitalisering dektranisk tillgdng och digitalt
bevarande?

Utvecklingen av Carlotta gors av externa privata systemutvecklare. Den digitalisering som skett
externt (skanning av kataloger) har gjorts av privata foretag.

* Vilka samarbeten med andra affentligt finansierade institutianer bir priariteras inam amridena
digitalisering; dektranisk tillgdng och digitalt bevarande’

Mer enhetliga begrepp och termer. Trots att man under ménga ar har pratat om behovet av att
samordna anvindandet av begrepp och termer inom ABM-virlden ser det fortfarande vildigt olika
ut. Genom K-samsok finns det nu en gemensam plattform och ett konkret behov av att f6rséka
harmonisera véra databaser och dokumentera och beskriva vara samlingar mer enhetligt.

Kvalitetshojning. Det finns ett behov av att stida upp och kvalitetshdja den befintliga informatio-

nen och kanske ocksé ménga génger att kvalitetsstimpla den. Behovet ir jéttestort och for att fa ut
mesta mojliga effekt av stddarbetet bor sddana insatser samordnas sé att vi rittar samma sak. Det
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skulle underlétta om det fanns riktlinjer och rad avseende vilken information man ska borja kvali-
tetshoja.

Nir det giller publika soktjdnster finns det all anledning att samarbeta i framtiden. Samarbete med
andra Carlottamuseer for en speciell Carlottasoktjidnst liknande digitalt museum (Primus). Ocksé
samsoktjanster som dr inriktade pa Vérldskulturmuseernas samlingar och motsvarande information
hos andra museer kan vara intressant att samarbeta kring liksom speciella s6kgrinssnitt som ir
kopplade till specifika utstillningar. Samarbete kring anvindning och exponering av kulturarvsin-
formation i sociala medier och pa arenor dir museer tidigare inte har synts ér ytterligare nagot vi
bor samarbeta med.

K-samsok #r ett viktigt nav i detta samarbete. Dir finns mycket kompetens och dér finns mycket
idéer.

* Vilka samarbeten med privata aktirer, sdsan firetag fakrdrelser och andra idedla aganisatianer,
sam dr miliga framéver inam amrddena digitalisering, eektraonisk tillging och digitalt bevarande?

Hir finns stora majligheter och det #r nagot vi maste bli bttre pa. Aven hir tror vi att en fortsatt
satsning pa K-samsok har stora mojligheter att utveckla och initiera denna typ av samarbeten. Fo-
retag och rorelser som vi tidigare samarbetat kring nér det giller utstéllnings- och programverk-
samhet kan sdkert ocksd vara intressanta nér det giller samarbete kring digital kulturarvsinforma-
tion. Ocksa forskningsvirlden och universitetsvirlden borde vi arbeta mer med. Som tidigare
ndmnts gor det faktum att SMVK:s samlingar kommer fran hela virlden att internationella samar-
beten kan bli mycket intressanta. Inte minst giller detta bildsamlingarna som innehéller ménga
ganger helt unikt material.

I detta drende har 6verintendent Goéran Blomberg beslutat, efter foredragning av digitaliseringsko-
ordinator Magnus Johansson, och i nérvaro av myndighetens ledningsgrupp.

Goteborg 2010-04-07

Goran Blomberg
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