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Inledning

Uppdraget att bidra med underlag f6r en nationell
strategi for digitalisering, elektronisk tillging och di-
gitalt bevarande ari forsta hand inriktat pa kulturarvs-
institutionernas verksamhet. Talboks- och punkt-
skriftsbibliotekets, TPB:s, verksamhet har en annan
karaktir, men vi kan dnda bidra med synpunkter
utifran vir verksamhet.

TPB har genomfort ett omfattande digitaliser-
ingsarbete och har ocksd kunskaper inom omradet
tillganglighet for funktionshindrade. TPB:s svar blir
darfor en sammanstillning av erfarenheterna av hur
en omfattande digitalisering kan genomforas, med
forhoppning om att TPB:s erfarenheter kan vara av
intresse for andra institutioner i deras digitaliser-
ingsarbete. Men det finns frigor som dnnu inte ir
l6stabl.a. hur det langsiktiga bevarandet av tillging-
liga medier, som talbocker och punktskriftbocker,
kan sikras. Tillgingliga medier omfattas inte av
pliktlagen och ingen institution har idag ansvar for
att de bevaras for framtiden.

Sammanfattning

TPB:s uppdrag ir att ge personer med funktions-
hinder tillgang till litteratur pa de medier som
passar dem, i nuldget: talbocker, punktskriftsbocker
och e-text. Talbocker och e-text ar digitala medier,
punktskriftsbockerna ar taktila tryckta bocker, men
produktionen dr digitaliserad.

TPB:s bestdnd av talbocker uppgick i april 2010 till
77 680 titlar. TPB har en av de storsta samlingarna
av talbocker i virlden. Talbockerna lagras pa servrar
och distribueras genom nedladdning till biblio-
teken i landet och frdn 2009 till hégskolestuden-
ter med lashinder. Nista steg ar att dven folk- och
skolbibliotekens lantagare ska fa direkt tillgdng till
TPB:s talbocker via internet.

Grunden for digitaliseringen av talboken ar DAISY -
standarden, somborjade som ett utvecklingsprojekt
pa TPB. DAISY-standarden dr nu den internatio-
nella standarden for digitala talbocker. I en DAISY-
talbok kan ldsaren navigera, s6ka sida, hoppa mellan
kapitel m.m. Talboken kan ocksa innehalla bokens
text och bilder, synkroniserat med inldsningen.
DAISY har ocksd fitt genomslag pd andra omra-
den. Det XML-baserade filformatet DTBook, som

ar utgangspunkten fér en DAISY-talbok, dr ocksd
grunden for det fria internationella e-boksformatet
EPUB.

TPB har foreslagit regeringen att lagstifta om plikt-
leverans av filer fran forlag till TPB for att skapa en
helhetslosning for tillgangen till digitala filer. IUSA
och Norge finns lagstiftning som tvingar férlagen
att pa begiran leverera forlagsfiler i format som
enkelt kan anvindas fér produktion av tillgangliga
medier.

Digitaliseringen har 6ppnat nya mojligheter for
TPB att ge brukarna en bittre service. Internetdistri-
bution via biblioteken eller direkt till brukaren och
mojligheten att anvinda ménga olika spelare for
att lasa: lasprogram i datorn, DAISY-spelare, mp3
-spelare, mobiltelefoner gor det mojligt att na ut
med TPB:s stora utbud till fler brukare. DAISY ir
anvindbart for alla som vill gora text tillginglig.
Genom samarbete med andra myndigheter skulle
TPB kunna bidra till att géra andra myndigheters
information tillginglig.

Det langsiktiga bevarandet av tillgingliga medier,
digitala och analoga, dr en ol6st fraga. Hur ska till-
gingliga medier arkiveras, vad ska arkiveras, vem
har ansvaret? Tillgingliga medier omfattas inte av
pliktlagen och ingen institution har ansvar for det
lingsiktiga bevarandet. KB och TPB har inlett ett
ndrmare samarbete bland annat kring denna fraga.

Inom omrdadet elektronisk tillging ar frigan om
TPB:s medier och LIBRIS viktig. TPB:s katalogiserar
sina bocker i Bibliotekstjinsts bibliografiska databas
BURK. Talbocker, punktskriftsbocker, e-text finns
bara i liten omfattning i den nationella katalogen
LIBRIS. Personer med funktionshinder anvinder
LIBRIS och dirfor bor de tillgingliga medierna
ocksa finnas dir. Denna fraga ir dven aktuell i det
nirmare samarbetet mellan TPB och KB.

TPB behover tillforas resurser for att slutfora mig-
reringen av analoga resurser, bland annat digi-
talisering av punktskriftsoriginal. For att infora
punktskriftsutlaning on demand maste de tryckta
punktskriftsoriginalen digitaliseras.



Beskrivning av myndighetens digitala samlingar

och deras anvandning

TPB:s uppdrag dr att ge personer med lashinder
tillgang till litteratur pd de medier som passar dem:
talbocker, punktskriftsbocker, e-text och taktila
bilderbocker. Talbocker och e-text dr digitala me-
dier, punktskriftsbéckerna ar till sin natur analog
men produktionen ir digitaliserad.

TPB:stalbocker
April 2010
Malgrupper

M Vuxen
M Barn

Hogskolestudenter

TPB: talbcker
April 2010
Talbokstyper

M DAISY ljud
B DASIY text och ljud

Analoga talbocker

Talbocker

Bestand

TPB:s bestand av talbécker uppgick i april 2010 till
77 680. TPB har en av de storsta samlingarna av
talbocker i virlden. TPB:s aktiva talboksbestand ar
digitaliserat. Analoga talbocker pa utlindska sprak
som dnnu inte digitaliserats p.g.a. upphovsrattsliga
hinder lanas ut av Internationella biblioteket och
depabiblioteket i Umed, cirka 4 000 titlar. Analoga
talbocker som sillan efterfragas och dnnu ej digita-
liserats, cirka 3 000 titlar, 6verfors eller nyproduce-
ras nir de efterfragas.

Distributionsexemplar av talbockerna finns vid
Uppsala universitet, Avdelningen f6r IT och inkop.
Dirifran laddas de ned av biblioteken och fran 2009
aven direkt av hogskolestudenter med lishinder.
TPB samarbetar med SUNET, det svenska universi-
tetsdatandtverket och Avdelningen f6r IT och inkép
vid Uppsala universitet for lagring och distribution
av talbockerna.
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Uppsala unversitet ar vird for SUNET:s FTP-
arkiv, ett mycket omfattande programarkiv for
Sveriges universitet. Avdelningen for IT och inkop
har lang erfarenhet av digital lagring och distribu-
tion och har tillging till datakommunikation med
mycket hog kapacitet. TPB har samarbetat med
SUNET/Uppsala universitet sedan 1998.

Exemplar av TPB:s talbocker ingar ocksd som en
del av folkbibliotekens samlingar. Enligt Kultur-
radets statistik, Kulturen 1i siffror 2009, uppgick
folkbibliotekens talboksbestind 2008 till 776 000
exemplar. De talbocker som finns ute pé bibliote-
ken ir huvudsakligen producerade av TPB och Bib-
liotekstjanst.

DAISY - den internationella

standarden for digitala talbocker

DAISY, (Digital Accessible Information System),
ar den internationella standarden for digitala tal-
bocker. I en DAISY-talbok kan lisaren navigera,
hoppa mellan kapitel, soka sida, ligga in bokmir-
ken m.m. Det ger personer med ldshinder samma,
och i vissa avseenden bittre lismojligheter, an vad
ldsare av tryckta bocker har.

DAISY ir ett multimediaformat. Den digitala
talboken kan till skillnad fran den analoga férutom
ljud ocksd innehilla text, bilder och i framtiden
dven video.

DAISY-standarden borjade utvecklas pd TPB
under 1990-talet, men Gvertogs 1996 av det in-
ternationella DAISY-konsortiet som sedan 2005
dr "maintenance agency” for den formellt erkianda
standarden for talbocker, ANSI/NISO Z39.86.
DAISY-standarden anvinds i dag i fem varldsdelar
och av samtliga betydande bibliotek for personer
med lashinder i vastvirlden.

TPB producerar tva typer av talbocker:

* DAISY ljud dr den vanligaste varianten av talbok.
Hela bokens text dr inlist som ljud. Den tryckta
bokens text och bilder ingar inte i talboken.

* DAISY text och ljud innehaller férutom ljud dven
den tryckta bokens text och illustrationer som syn-
kroniserats med inldsningen. Inlisningen kan vara
med syntetiskt tal eller med mansklig inlasare. Barn-
bocker gors som DAISY text och ljud med ménsk-
liginldsare. En allt storre del av hogskolelitteraturen
produceras som DAISY text och ljud med talsyn-
tes.

Anvandarna och verksamheten
TPB:s verksamhet styrs i hog utstrickning av 17§ i
upphovsrittslagen. 17§ ar en inskrankning i upp-



hovsratten som gor det majligt for funktionshind-
rade som inte kan lisa tryckt text att lasa litteratur
och tryckt information i tillgianglig form. Talbocker
far darfor endast lanas ut till personer med funktions-
hinder. Lagstiftarna nimner inga diagnoser utan
menar att det dr den enskildes behov som avgér om
han eller hon ska f3 tillgang till talbécker och darfor
kravs t.ex. inga lakarintyg for att fa lana talbocker.

TPB har undersokt hur stor malgrupperna for
talbocker dr och vilka grupper som TPB och biblio-
teken verkligen ndr. Resultaten visar att den stora
utmaningen for TPB och biblioteken ar att na den
stora gruppen personer med lis- och skrivsvarighe-
ter.

Gruppen Ovriga ir i diagrammet bla. utveck-
lingsstorda, afatiker, rérelsehindrade, reumatiker.

Tankt malgrupp
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Det dr genom folk- och skolbiblioteken som TPB:s
talbocker ndr flest lasare. Cirka 45 000 personer 13-
nar talbocker fran folk- och skolbiblioteken. Den
storsta delen av TPB:s produktion och utlaning ir
inriktad pd dessa lasare. Bibliotekstjanst och Inlis-
ningstjanst producerar ocksa talbocker for folkbib-
lioteken. De ticker de mest efterfragade titlarna,
TPB stdr for bredden i litteraturutbudet. Biblioteks-
tjansts och Inldsningstjinsts talbokstitlar férvirvas
l6pande av TPB och inférlivas i TPB:s digitala arkiv.

I TPB:s utbud finns ocksa produktioner som an-
passats for olika anvandargrupper.

* Specialinldsningar fér personer med utvecklings-
storning

* Talbocker for listrining

o Facklitteratur for seende, t.ex. rikt illustrerade
bocker som saknar bildbeskrivningar

DAISY text och ljud dr en nyhet i TPB:s talboks-
utbud. Litteratur for hogskolestudenter produceras
i stor utstrackning som DAISY text och ljud. Talet
genereras med hjidlp av TPB:s egenutvecklade tal-
syntes Folke, samt med hjilp av engelsksprakig
kommersiell talsyntes. Men ocksa i barnbocker ger
text och bilder ett extra stéd vid lasningen. TPB pro-
ducerar alla barnbécker som DAISY text och ljud,
med mainsklig inldsning. TPB:s bestand av DAISY
text och ljud dr cirka 4 500 titlar.

TPB harocksdiuppdragattproduceraanpassad lit-
teratur for hogskolestuderande med lashinder. Ser-
vicen till hogskolestudenterna styrs helt och hallet
av efterfrigan. Titlar som redan lists in lanas ut och
titlar som saknas i bestandet produceras. Bestindet
av talbocker for hogskolestudier ar cirkal6 000 titlar.

Under mdnga ar var servicen till hogskolestu-
denterna centraliserad till TPB. Hogskolebibliote-
ken motte aldrig studenterna med lashinder. Men
antalet hogskolestudenter 6kade nar alltfler perso-
ner med lds- och skrivsvérigheter borjade studera pa
hogskolan. 2008 vara antalet aktiva studenter cirka
2000. Hogskolebiblioteken har nu, med stod fran
TPB, samma ansvar for sina studenter med lashin-
der som for ovriga studenter. En modell liknande
den for folkbiblioteken har vixt fram.

Skolbibliotek och speciallirare anvinder sig i
stor utstrickning av TPB:s talbocker. TPB har inget
uppdrag inom liromedelsomradet, men det all-
mainna bestindet ar attraktivt for skolorna. SPSM,
Specialpedagogiska Skolmyndigheten, ansvarar for
tillgingliggérandet av liromedel f6r skolan. Men
SPSM:s uppdrag har en annan inriktning dn TPB:s
motsvarande uppdrag fér hogskolan. SPSM ska se
till att marknaden, det vill siga, liromedelsforlag
och andra privata aktorer producerar tillgingliga
liromedel. SPSM producerar bara de titlar som inte
marknaden vill gora. Fér brukarna kan det vara svart
att forsta skillnaden och veta vart man ska vinda

sig.

E-text
En e-textbok ir samma sak som en e-bok, det vill
sdga en digitalt lagrad text som man liser i en dator.



Lisprogrammet Textview, som utvecklats av TPB,
anvinds for att lisa e-textbocker. Textview kan kost-
nadsfritt laddas ned frin TPB. For att kunna anvinda
e-textbokens alla méjligheter beh6ver man en an-
passad dator med talsyntes, punktskriftsskirm eller
forstoringsprogram. Da kan man vilja att lyssna,
lisa punktskrift eller storre text. Stora textming-
der och referensmaterial fungerar sarskilt bra som
e-textbocker eftersom det dr latt att snabbt hitta det
man soker. Ordbocker, kokbocker, Bibeln, Psalm-
boken dr nagra av de e-textbocker som dr mest efter-
frigade. Det finns cirka 2 500 e-textbocker hos TPB.
De flesta ar hogskolelitteratur. SPSM producerar
liromedel for skolan i Textview och dessa titlar ar
sOkbarai TPB:s katalog.

Punktskriftsbocker

Punktskriftsbocker ar till sin natur taktila och ingar
inte i de digitala samlingarna. Men det bor fram-
hallas att digitaliseringen har haft en mycket stor
betydelse for att effektivisera produktionen av
punktskrift. I TPB:s planer ingdr att introducera en
on-demand service for punktskriftutliningen. Det
innebdr att boken produceras fran digitala forlagor
ndr den efterfragas av en lantagare. I Danmark och
Finland dr denna typ av utliningssystem redan i

bruk.
Svar pa fragorna i avsnitt 1

Redogor for hur stor del av samlingarna som ar
digitaliserade respektive ursprungligen i digitalt
format. Det bor vidare specificeras vilka delar av
samlingarna eller vilka materialkategorier som ar
digitaliserade och i vilken utstrackning.

Talbocker

TPB:s talboksbestand ir digitaliserat. Iapril 2010 upp-
gick TPB:s bestand till 77 680 titlar. Antalet talbocker
som Gverforts fran analogt format ér fortfarande lite
storre dn antalet ursprungligen digitala talbocker. I
TPB:s katalog finns fortfarande cirka 10 000 analoga
talbocker kvar. Cirka 4000 av dessa dr pa utlindska
sprak som dnnu inte digitaliserats av upphovsratts-
liga skil. Ovriga titlar ir sidana som TPB valtatt inte
overfora. Skulle nigon av dessa bocker efterfragas
gors en overforing eller nyproduktion av boken.

E-textbocker
E-text ar ett digitalt format. TPB har cirka 2 300 tit-
lar i sitt bestand.

Punktskriftsbocker

Punktskriftsbocker dr taktila tryckta bocker, dir
produktionen dr digitaliserad. Det gar ocksa att lisa
elektronisk text med punktskriftsskirm med dator.
Det innebdr att lisning av e-bocker i stillet for
pappersbocker dr ett alternativ ocksd for punkt-
skriftslasare. Till punktskriftsbocker raknas ocksa
de taktila bilderbocker. Bestandet av punktskrifts-
bocker dr cirka 14 000 titlar.

Redogor for i vilken utstrackning register och kata-
loger har digitaliserats samt i vilken utstrackning de
ar kompatibla med register och kataloger hos andra
institutioner.

TPB:s katalog ir sedan linge digitaliserad. TPB kata-
logiserar sina samlingar i MARC-format i folkbib-
liotekens bibliografiska databas BURK, som dgs av
Bibliotekstjanst. TPB importerar sedan posterna
frin BURK till TPB:s eget biblioteksdatasystem
Mikromarc. Folkbibliotek som férvarvar talbécker
hiamtar katalogposterna for TPB-producerade bocker
frain BURK till sina lokala bibliotekskataloger via
BTJ:s tjinst Bibliografisk service. I TPB:s webb-
katalog TPB-katalogen, katalog.tpb.se finns TPB:s
alla medier.

Redogor for vilka delar av samlingarna som bestar
av material som ar, eller kan forvantas vara, upp-
hovsréttsligt skyddat och dar upphovsrétten till-
kommer annan an institutionen.

TPB:s bestand bestdr av verk som ursprungligen ar
upphovsrittsligt skyddade. Men en undantagspa-
ragraf, §17 i upphovsrittslagen gor det mojligt att
utan upphovsminnens medgivande gora verken
tillgingliga for personer med funktionshinder.
Upphovsrittsliga problem finns diremot i det
internationella samarbetet. Regelverken for hur
tillgdngliga medier far spridas skiljer sig it i olika
linder. Upphovsrittsfragorna dr det storsta hindret
for att forverkliga DAISY-konsortiet vision om ett
globalt bibliotek.

Redogor for hur anvandarmonstret har utvecklats
over tid vad galler digitalt tillgangligt material (antal
besok pa hemsidor, antal visningar eller nedladd-
ningar etc.).



Ett nytt satt att lasa

Talbokens digitalisering genom DAISY-standar-
den, innebir inte bara en digitaliserad version avden
tidigare analoga talboken. Digitaliseringen gor det
ocksa mojligt att hoja kvalitén pa talboken. Analoga
talbocker pa kassettband kan bara lasas linjart fran
borjan till slut. DAISY-talboken gor talbokslasaren
jamlik med ldsaren av vanliga tryckta bocker genom
mojligheten att navigera, soka, ligga bokmairken
m.m.

Alla bocker gar att lasa

DAISY-talboken gor det ocksa mojligt att tillging-
liggora bocker som inte passar som analoga tal-
bocker. Framfor allt har hogskolelitteraturen blivit
lattare att lasa, men dven annan facklitteratur, verk-
stadshandbocker, kokbocker, blir mer tillginglig i
digital form.

Nya lasplattformar

Analoga talbocker lises med kassettbandspelare.
Digitala talbocker kan ldsas pd manga olika sitt:

* med ldsprogram pa dator

* med DAISY-spelare

* med mp3-spelare

* med mobiltelefon

* strommande till dator eller mobiltelefon

Nedladdningarna

Genom digitaliseringen blev det ocksd mojligt att
distribuera talbockerna digitalt. TPB:s nedladd-
ningstjdnst borjade som en forsdksverksamhet
2003 da 792 talbocker laddades ned. Sex ar senare
2009 laddade biblioteken ned 184 191 talbocker.
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Redogor for hur stora delar av det digitala ma-
terialet som ar tillgangligt via Internet, respektive
hur stor andel som endast finns tillganglig for
egen personal eller i samband med fysiska besok
vid institutionen.

Hela TPB:s bestand dr sokbart via Internet. Talbock-
erna kan laddas ned och 6vriga medier kan bestillas
i TPB-katalogen.

Redogor for i vilken utstrackning det digitala
materialet ar tillgangligt via externa system,
t.ex. Europeana och K-samsdk, men aven kom-
mersiella leverantérer som Google.

TPB:s bestand ir tillgingligt for allmanheten via
Bibliotek.se, www.bibliotek.se, samkatalogen for
BURK och LIBRIS. Talbécker producerade av TPB
finns ocksa i folkbibliotekens lokala bibliotekskata-
loger. I LIBRIS finns 13 523 analoga talbécker och
8 573 DAISY-talbocker. Det finns nagra folkbiblio-
tek, bl.a. Malmo stadsbibliotek som har sitt bestand
i LIBRIS. Bibliotek kan hitta TPB:s titlar i BURK-
sOk, Bibliotekstjansts avgiftsbelagda webbkatalog.
TPB:s bestand ar dven sokbart via samsoktjansten
Bibliotek24, www.bibliotek24.se.

Beskrivning av myndighetens arbete och resulta-
tet av arbetet med digitalisering

Inledning

TPB inledde i borjan av 1990-talet forsoksverksam-
het med digitalisering av talboksmediet. DAISY bor-
jade som ett TPB-projekt och TPB har haft och har
fortfarande en viktig roll i utvecklingen och konso-
lideringen av standarden. Utvecklingen av den in-
ternationella DAISY-standarden dr en viktig del av
TPB:s digitalisering.

DAISY

Det var hogskolestudenternas behov som tydligast
visade pa behovet av en forbattrad talboksteknik.
Att hitta ratt kapitel bland 60-70 kassettband tar
ling tid. Flera ansatser for digitalisering av talboken
gjordes i borjan av 1990-talet runt om i virlden,
bl.a. pd TPB.

1993 inledde TPB i samarbete med dataforetaget
Labyrinten i Falkoping ett utvecklingsarbete som
resulterade i den forsta versionen av DAISY. Den
svenska 1osningen vickte stort intresse internatio-
nellt och tre ar senare bildades det internationella



DAISY-konsortiet med uppgift att vidareutveckla
DAISY-standarden.

2001 lanserades DAISY 2.02 som fortfarande dr
den vanligaste varianten av talbok i virlden. 2005
blev DAISY en formellt erkind standard for digitala
talbocker ANSI/NISO Z39.86, Specification for the
Digital Talking Book.

DAISY-standarden har ocksa fatt genomslag
utanfér handikappsfiren. Microsoft samarbetar
med DAISY-konsortiet och gemensamt har man
utvecklat en funktion i ordbehandlings-program-
met Word, Save as DAISY, som gor det mojligt att
spara en strukturerad Word-fil i DTBook-format,
som sedan kan anvindas for att t.ex. producera en
talbok med syntetiskt tal. Aven Adobe har en lik-
nande funktion. DTBook dr ett XML-baserat filfor-
mat, som ar utgangspunkten for produktionen av
DAISY-talbocker med text och ljud.

DTBook ir ocksa den grund som EPUB, det fria
internationella formatet for e-bocker, bygger pa. Att
ha en erkind internationell standard som grund for
digitaliseringen dr en avgorande faktor for DAISY-
projektets framgang.

TPB

Talbocker

Overgangen fran analoga talbocker pa kassetter till
DAISY var TPB:s stora uppgift under 90-talet och
borjan av 00-talet. Digitaliseringen ar genomford
och nu vidareutvecklas och forfinas tjinsterna.
Digitaliseringen omfattade alla delar av talboks-
verksamheten:

* Produktionsverktyg for inlisning av talbocker ut-
vecklades i ett internationellt samarbete.

* Inldsare och inspelningstekniker utbildades i den
digitala tekniken.

* Teknik for effektiv 6verforing av analoga talbock-
er till digitalt format utvecklades av TPB.

* Lisprogrammet TPB-Reader for lisning av digi-
tala talbocker utvecklades av TPB.

* En tjanst for digital distribution av talbocker ut-
vecklades, som gor TPB:s talboksbestind omedel-
bart tillgangligt for alla bibliotek i landet.

» Marknadsforingskampanjer for att etablera DAISY
hos biblioteken i Sverige och hos deras talbokslanta-
gare genomfordes.

Utvecklingsarbetet har ofta startat pa TPB och dri-
vits internt av TPB tills det ar moget f6r extern pro-
duktion. D3 har arbetet upphandlats och lagts ut pa
externa producenter. Det giller t.ex. den automati-
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serade tekniken for 6verféringen av talbocker fran
analoga kassettband till digitalt format.

Ettstort projekt foratt vidareutveckla talboksser-
vicen var utvecklandet av en svensk talsyntes som
klarar att ldsa avancerad facklitteratur. Det fanns
ingen talsyntes pa marknaden f6r lisning av mer
komplexa texter. Darfor utvecklade TPB en egen
talsyntes for detta syfte. Talsyntesen Folke anvinds
for produktion av hogskolelitteratur. En norsk rost
for talsyntesen, Brage, har utvecklats i samarbete
med Norsk lyd- och blindeskriftbibliotek, NLB for
deras produktion av talbocker med syntetiskt tal.

E-text

Textview, programmet for att ldsa elektronisk text
utvecklades av TPB i borjan av 1990-talet. For att
anvanda programmet behovs en dator med anpass-
ningar for funktionshindrade, talsyntes, skirm-
forstoring, punktskriftsskirm. Textview anvinds
fraimst av hogskolestudenter och av elever i skolan.
Detir ett gammalt program som inte lingre utveck-
las, men det har anda overlevt och anvands fortfa-
rande. Detdr mojligt att Textview inom de komman-
de dren kan ersittas med nya lasverktyg och format
med bredare spridning och kommersiell tillimpning
som t.ex. lisplattor med talsyntes och Epub.

Redogor for om det finns en digitaliseringsplan
eller motsvarande, i vilken man planens mal upp-
fylls, samt vilka principer som galler for att valja ut
vad som ska digitaliseras och fér mottagande av
digitalt material.

TPB arbetar efter en framtidsstrategi, som faststill-
des 2008. Strategin sammanfattas i fyra punkter:

1. Genom digital lagring och distribution ska vi
mota brukarnas krav pa snabb tillgdng till tillging-
liga medier. Vi ska ocksd utveckla samarbetet med
biblioteken.

2. Genom regelbundna anvindarunders6kningar
ska vi kartldgga bade slutanvindarnas och formed-
lande organisationers behov och prioriteringar.

3. Genom att gora tillginglig information i sam-
arbete med andra myndigheter och foretag, bade
nationellt och internationellt, ska vi 6ppna for nya
produkter och tjanster.

4. Genom samarbete med forlagen ska vi stodja
deras utveckling for produktion av tillgingliga
media. Var egen produktion ska ocksa effektiviseras
genom en Okad tillgang till digitala forlagor och ut-
vecklade processer.



Redogor for i vilken utstrackning avgifter tas ut for
tillgangen till digitals material, vilka bemyndiganden
som finns for eventuella avgiftsuttag samt vilka prin-
ciper i 6vrigt som galler for avgiftsuttaget.

Talbocker nar sina lisare huvudsakligen genom
bibliotekslin. Men den nya upphovsrittslagen fran
2005 tillater forsdljning av talbocker. Det dr bara ut-
givaren av talboken som far sélja den och det ir bara
personer med funktionshinder som fir képa den.
Forsdljningen av talbocker fran TPB har en relativ
blygsam omfattning. Det kan bero pa att upphovs-
rittslagen tilldter kopiering av talbécker for enskilt
bruk.

E-textbocker finns ocksa till forsiljning pd sam-
ma villkor som talbockerna.

Redogor for vilka typer av upphovsrattsligt skyddat
material som gjorts tillgangligt digitalt och hur
rattigheter i dessa fall inhdmtats fran rattighets-
havarna samt kostnaderna for att publicera mate-
rialet digitalt.

Frdgan idr inte relevant f{6r TPB. § 17 i upphovsritts-
lagen gor att vi inte behover inhdmta rittigheter
frin upphovsminnen for att publicera verken i till-
ginglig form.

Redogor for vilka kommunikativa strategier som
finns for att na ut med digitalt material till olika
grupper samt vilka insatser som har gjorts for till-
ganglighet i den digitala miljon for grupper med
sarskilda behov.

Sverige har en decentraliserad modell for talboks-
verksamheten. Servicen till talboksldsarna skoter
de lokala biblioteken ute i landet, folk-, skol-, och
hogskolebibliotek. Biblioteken nar lantagarna med
stod fran TPB. Den decentraliserade modellen har
manga fordelar. Det finns talbocker pa de flesta
svenska bibliotek och det finns personal som kan
talbocker och kianner lantagarna ute pa biblioteken.
Dirfor nar vi i Sverige fler talbokslantagare an vad
man goriandralinder. Den vanliga modellen inter-
nationellt ar att ett centralt specialbibliotek skoter
talboksservicen till alla Iantagare i landet.
Digitaliseringen har inneburit att talbockerna
i allt storre utstrickning distribueras via internet.
Idag dr det biblioteken som laddar ner, men inter-
netdistribution ska ocksa bli tillginglig for enskilda.
Det innebir inte att den svenska modellen 6verges,
den fordndras och utvecklas vidare. Biblioteken har
lantagarna och kan garantera att de ar berattigade att

ldna talbocker och ldntagarna ir fortfarande det lo-
kala bibliotekets lintagare dven dd man laddar ned
direkt fran TPB.

Anvindarundersokningar visar att talbokslan-
tagare inte bara lanar talbocker pd biblioteket. Dir-
for ar anknytningen till ett lokalt bibliotek viktig
for de flesta talbokslintagarna. Men den storsta
malgruppen, personer med lis- och skrivsvarighe-
ter kinner sig ofta, av naturliga skil, frimmande for
biblioteken. Det dr en av utmaningarna f6r TPB och
biblioteken att nd ut till den stora malgruppen.

TPB har genomfoért anvidndarundersokningar
under de senaste aren, for att fa bittre kunskap om
malgruppens 6nskemal och krav. TPB har tidigare
fokuserat pa biblioteken som sin primara malgrupp.
Nu riktas intresse lika mycket pd malgrupperna.
Fortsatt samarbetet med biblioteket och utveckling
av attraktiva internetbaserade tjanster for bide bru-
kare och férmedlare gor att TPB kan nd fler personer
som behover tillgingliga medier.

Redogor for hur det langsiktiga bevarandet av
digitaliserat respektive ursprungsdigitalt material
sakerstalls.

Distributionsexemplar av talbéckerna i mp3-for-
mat lagras pa hirddisk i en filservermilj6 som skots
av Avdelningen for IT och ink6p vid Uppsala uni-
versitet.

Talbockerna lagras aven med okomprimerat
ljudformat pd DLT-band och pa analoga master-
band och forvaras i foretaget Recalls arkiv i Kumla.

ISOU 2003:129 KB nav i kunskapssamhallet skri-
ver man om arkivansvaret for tillgingliga medier:

“De alternativa medier som TPB framstiller omfat-
tas inte av pliktlagen i praktiken. Statens ljud- och
bildarkiv har meddelat undantag for att samla in
och bevara talbocker, iven om de har ansvar for be-
varandet av fonogram. Detta innebar att ingen har
ansvaret for att arkivera talbocker for framtiden.
Punktskriftsbockerna dr undantagna fran plikt-
lagen i den man de foljer en tryckt forlaga, vilket
ocksd innebar att ingen har ansvar f6r den historiska
punktskriftsutgivningens bevarande.”

Det lingsiktiga bevarandet av sdvil de digitaliserade
medierna, talbocker, e-text som de analoga punkt-
skriftsbockerna behover sikerstillas. TPB och KB
for samtal om det lingsiktiga digitala bevarandet.
TPB 6nskar en 16sning dir ansvaret for det langsiktiga
bevarandetav tillgingliga medier faststills.



Redogor for vilka samarbeten med andra offent-
ligt finansierade institutioner som har genomforts
eller initierats inom omradena digitalisering, elek-
tronisk tillgang och digitalt bevarande.

TPB samarbetar med manga institutioner och myn-
digheter inom omradet digitalisering. Har dr ndgra
viktiga samarbetspartners i digitaliseringsarbetet.

Biblioteken

I den decentraliserade svenska talboksmodellen ir
det biblioteken som har direkt kontakt med bru-
karna. Biblioteken var TPB:s viktigaste samarbets-
partner i arbetet med att introducera den digitala
talboken hos brukarna. TPB samarbetar med alla
bibliotek, kommunala folk- och skolbibliotek, hog-
skolebibliotek och KB.

Inom DAISY-konsortiet samarbetar TPB nira
med vara systerbibliotek runt om i virlden. Det
nordiska samarbetet dr val utvecklat, med mojlig-
het for lantagare att lana direkt frdn grannlindernas
bibliotek m.m.

Specialpedagogiska Skolmyndigheten SPSM
SPSM gick 6ver till DAISY-standarden for sina tal-
bocker i samarbete med TPB. Samordningen giller
ocksd katalogiseringen. SPSM:s egna produktioner
ar sokbaraiTPB-katalogen. Men den stora mangden
liromedel produceras av privata aktorer och blir
oftast ljudbocker i DAISY-format, inte talbocker.
For brukarna, elever, lirare, forildrar, ar det en forvirr-
ande situation. Ett samarbete for att skapa ett ge-
mensamt granssnitt for sokning av alla tillgangliga
medier skulle underlitta f6r brukarna.

Taltidningsnamnden TTN

Under digitaliseringsprocessen har kontakterna
mellan TPB och TTN fordjupats. Taltidningarna
har hittills inte producerats i DAISY-formatet. For
brukarnas skull bor talbocker och taltidningar f6lja
samma standard. TTN kommer troligen att slds
ihop med TPB under 2010. Det gor det mojligt att
samordna och forbittra servicen for talbokslasarna
och taltidningsprenumeranterna, som ofta dr sam-
ma personer.

Post- och telestyrelsen PTS

PTS har stottat TPB i en rad forsoksprojekt kring
bland annat digital distribution, dvs. nedladdning
av talbocker, strommande lisning, utredning om ett
nationellt digitalt distributionssystem for tillgang-
liga medier. PTS ar sektorsmyndighet och ansvarar
for de postala blindskriftsférsindelserna.
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Hjalpmedelsinstitutet HI
TPB och HI har samarbetat iarbetet med att etablera
DAISY som den digitala talboksstandarden.

SUNET/Avdelningen for IT och inkop vid Uppsala
universitet

Samarbetet med Uppsala universitets IT-Stod /
SUNET ger siker lagring och bista mojliga band-
bredd for distributionen av talbocker till bibliotek
och enskilda lantagare.

ABM-centrum

TPB ingar sedan 2010 i projektet ABM-centrum.
Projektet har som huvudsyfte att verka for samord-
ning av fragor som ror svenska arkiv, bibliotek och
museer. Under 2010 ir syftet att stodja medlems-
institutionerna i arbetet med digitaliseringsupp-
draget.

Redogor for vilka samarbeten med privata akto-
rer, sasom foretag, folkrorelser och andra ideella
organisationer, som har genomforts eller initierats
inom omradena digitalisering, elektronisk tillgdng
och digitalt bevarande.

DAISY-konsortiet har cirka 30 foretag anslutna
som Friends. Har finns nagra stora féretag som Mi-
crosoft, Adobe, Google och manga féretag med in-
riktning pa handikappomrédet.

DAISY skapades i ett samarbete mellan TPB och
Labyrinten, ett litet dataféretag i Falk6ping, numera
en del av det engelska foretaget Dolphin.

Bibliotekstjinst dr en viktig samarbetspartner
i arbetet med att sprida DAISY ut till biblioteken.
TPB och Bibliotekstjinst har ocksa ett nira sam-
arbete pa katalogomridet. TPB katalogiserar sina
bocker i Bibliotekstjanst databas BURK, dir de flesta
folkbiblioteken hiamtar sina katalogposter. Biblio-
tekstjanst producerar egna talbécker och séljer dessa
och TPB:s talbocker till biblioteken.

De tekniska producenterna av talbocker, foretag
som Talinspelningar, Inldsningstjanst, Gramma.

Handikapporganisationer som Dyslexiférbun-
det, Synskadades Riksforbund.

Beskrivning / bedomning av vilka sarskilda
utmaningar och méjligheter som den digitala
tekniken innebar inom det egna verksamhets-
omradet

Utmaningar
En stor utmaning for TPB dr att nd ut till personer
med lds- och skrivsvérigheter, som dr den storsta



gruppen bland personer med lashinder. Personer
med lds- och skrivsvarigheter kinner sig kanske
inte riktigt hemma pa biblioteken. Det dr anda ge-
nom biblioteken man kan fa hjilp. Erfarenheterna
frin hogskolebiblioteken visar att biblioteket har
blivit en viktig resurs for hogskolestudenter med
lis- och skrivsvérigheter.

TPB och biblioteken maste hitta nya vagar att
na denna stora malgrupp. Hog prioritet bor vara att
na barnen, for att tidigt ge en positiv upplevelse av
lisning. Samarbete med skolbibliotek och special-
larare dr en vig att ga.

Attkunnaanvinda standardprodukter, som mo-
biltelefoner for att lisa talbocker ar ocksd viktigt i
det hir ssmmanhanget. Det kan upplevas som stig-
matiserande att vara hinvisad till speciella spelare
for sin lasning.

Internetdistribution av talbécker har varit en
stor framging. Det har hittills handlat om ned-
laddning av talbocker pa biblioteken. Forsok med
strommande lasning har ocksd genomforts. 2009
inleddes en ny fas i utvecklingen da hogskolestu-
denter i projektet Student direkt fick mojlighet att
sjilva ladda ned talbocker. Idag har cirka 2 000 stu-
denter mojlighet att sjdlva ladda ned sina talbocker.
Hela TPB:s bestand ar tillgingligt, inte bara hogskole-
litteratur.

I ett kommande projekt ska tjansten erbjudas till
folk- och skolbibliotekens alla talbokslintagare. I
projektet Dolly, som &r ett samarbete mellan TPB,
Stockholms stadsbibliotek och Hogskolan i Jon-
koping, utvecklas en intressant variant av direkt-
dtkomst till TPB:s talbocker. Det ska fungera sa att
till exempel Stockholms stadsbiblioteks ldntagare
ska kunna anvinda stadsbibliotekets webbkatalog
for att ladda ned talbocker fran TPB. Vi vet att tal-
bokslantagarna inte bara lanar talbocker pa bibliote-
ket och genom Dollyprojektet kan det bli mojligt att
hitta allt man behover i sin lokala bibliotekskatalog.

Detdrocksd en distributionsmodell som drisam-
klang med den decentraliserade svenska talboks-
modellen. TPB:s katalog har en samsékningsserver
som stodjer deninternationellaz39.50-standarden.
Denna utnyttjas bl.a. av portalen Bibliotek24 som
har gjort TPB:s katalog s6kbar via Bibliotek24.

En stor grupp talbokslisare ir dldre som inte har
ndgon datorvana. Men iven dessa lantagare kan fa
en forbattrad biblioteksservice genom en internet-
baserad tjanst. TPB har i samarbete med PTS i pro-
jektet Tidningen och Boken kommer Digitalt testat
eninternetuppkopplad talboksspelare, som dr enkel
att hantera. PTX som spelaren heter tillverkas av det
japanska foretaget Plextor. Fran det lokala bibliote-

ket laddas spelaren med en bokhylla med de bocker
och tidningar som lantagaren vill ha. Lintagaren kan
sedan enkelt bliddra mellan titlarna och lisa bock-
erna och tidningarna. TPB planerar nya projekt med
spelaren och siktar pa att bygga upp en permanent
tjanst.

Tillgingliga medier har en oklar status. De finns
inte i nationalbibliografin och endast ett mindre
urval av t.ex. talbocker har bevarats av KB. Att till-
gingliga medier finns i den nationella bibliografiska
databasen LIBRIS och att det langsiktiga bevarandet
av tillgingliga medier sikras dr en uppgift for KB
och TPB att 16sa.

Samordning av taltidningsutgivningen och tal-
boksproduktionen nirmar sig en 16sning genom
att Taltidningsnamnden, TTN uppgar i TPB. De
taltidningar som ar digitaliserade har ett eget skrad-
darsytt format och darfor laser brukarna bocker och
tidningar pd olika ldsare. En 6verging till DAISY-
standarden skulle rationalisera produktionen och
underldtta for brukarna.

Ange vilka samarbeten med andra offentligt finans-
ierade institutioner som bor prioriteras inom om-
radena digitalisering, elektronisk tillgang och
digitalt bevarande.

For digitalt bevarande av tillgingliga medier kravs
ett ndirmare samarbete med KB.

For elektronisk tillgdng dr biblioteken dven i fort-
siattningen den viktigaste samarbetspartnern. For
att nd de unga behovs ett nirmare samarbete med
skolvirlden — SPSM, skolbiblioteken, specialldrarna
och liromedelsforlagen.

For tillgingliggérande av myndighetsinformation,

t.ex. konsumenupplysning, museikataloger, krivs
samarbete med myndigheter och institutioner
och informationsinsatser om DAISY-standardens
mojligheter att enkelt tillgingliggora information i
tryckt form.

Ange vilka samarbeten med privata aktorer,
sasom foretag, folkrorelser och andra ideella
organisationer, som ar mojliga framover inom
omradena digitalisering, elektronisk tillgang och
digitalt bevarande.

DAISY-konsortiet har bland annat inriktat sig pd att
forsoka etablera DAISY-standarden utanfoér handi-
kappvirlden. Att gora DAISY mainstream ir malet.
Save as DAISY i Microsoft Word och Adobe InDesign
ar ettexempel pd detta, EPUB-formatet for e-bocker
ettannat.
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For TPB ir ett samarbete med forlagen ett vik-
tigt omrdde. Redan idag far TPB forlagsfiler fran till
exempel Studentlitteratur. Det forenklar produk-
tionsrutinerna, forkortar produktionstiden och
studenterna far sin kurslitteratur snabbare. Pro-
duktionen av tillgingliga medier skulle underlit-
tas mycket om forlagen i ett samarbete med TPB
tar fram forlagsfiler i format som kan anvindas for
TPB:s produktion.

[ USA finns en lagstiftning som tvingar lirome-
delsforlag att pa begiran leverera forlagsfiler i for-
mat som enkelt kan anvindas f6r produktion av
tillgingliga medier. TPB skriver i Framtidsstrategin:
“TPB har startat arbetet med att forbattra och om-
forhandla avtal betraffande inflédet av tryckta bocker
och forlagsfiler, betriffande kostnader, snabbhet
och samtidighet. TPB har foreslagit regeringen att
lagstifta om pliktleverans av filer fran forlag till TPB
for att skapa en helhetslosning av tillgdngen till digi-
tala filer.”

Distributionen dr ett annat omrade dir ett sam-
arbete med foretag kan vara ett bra alternativ. TPB
har i samarbete med det japanska foretaget Plextor
testat en internetuppkopplad talboksspelare for
dldre som saknar datorvana. Det dr en stor grupp
av talbokslisare, som ofta ocksa ir storlisare. Bib-
liotekarien pa det lokala biblioteket kan ligga upp
en bokhylla till sin lantagare med bocker och taltid-
ningar, som med ndgra enkla knapptryckningar kan
lisas av lintagaren i hemmet. Forsoksverksamhet
pdgar och en fast tjanst kommer att etableras.

Ett annat exempel dr Storytel, som har en kom-
mersiell tjanst for strommande lisning av ljud-
bocker i mobiltelefon. TPB har i projektform sam-
arbetat med Storytel och testat denna modell med
talbocker i stillet for ljudbocker. Resultaten dr posi-
tiva. Det aterstdr att utforma en eventuell tjanst sd
att den kan accepteras av upphovsminnen.

Talbocker lises i dag pd minga olika plattformar.
Att gora talbocker lasbara pa standardprodukter ar
angeldget av flera skal. Det dr billigare dn med special-
utvecklade spelare och det ir inte stigmatiserande
for t.ex. ungdomar att anvinda mobilen for talboks-
lisning.

Det finns Apps for Iphone som kan lisa DAISY
och DAISY-lasare for symbiantelefoner. Forinstal-
lerade lisprogram fér DAISY pd mobiltelefoner
eller som nedladdningsbart tilligg skulle vara en
mycket bral6sning f6r manga talboksldsare.
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Slutsatser

* [f6rordningen om statliga myndigheters ansvar for
genomforandet av handikappolitiken, 2001:526,
ges myndigheterna rollen som féredémen nir det
giller tillginglighet. Kravet pa tillginglighet giller
ocksa det digitaliserade materialet. Text som aterges
i form av en bild och bilder utan bildbeskrivningar
ar inte tillgdngliga for synskadade. Det dr viktigt att
tillganglighetsperspektivet finns med redan frin
borjan i digitaliseringsarbetet och att det finns kom-
petens inom detta omrdde pd myndigheterna.

* TPB har redan genomfort en omfattande digitali-
sering. Men det finns mycket kvar att gora. Malsatt-
ningen dr nu att nd direkt till talbokslantagarna med
digital distribution i den form som passar bést: ned-
laddning, strommande till dator eller mobiltelefon.
Cirka 2 000 hogskolestudenter kan redan sjilva ladda
ned sina talbocker och nu ska tjansten byggas ut for
att nd folkbibliotekens ldntagare.

* Inom omradet digitalt bevarande finns fraigan om
hur det langsiktiga bevarandet av tillgingliga medier
ska sdkras. Pliktlagen giller inte tillgingliga medier
och ingen institution har ansvar for det langsiktiga
bevarandet. Det behover klargéras vem som ska
ansvara for bevarandet och vad som ska bevaras. TPB
och KB har inlett ett samarbete kring dessa fragor.

* Inom omradet digital tillgdng ir inférlivandet av
de tillgingliga medierna i den nationella katalogen
LIBRIS en central friga. Personer med funktions-
hinder anvinder sig idag av LIBRIS, med hittar inte
ndgra tillgingliga medier dar. Frigan om en Over-
foring av katalogposter fran Bibliotekstjianst bib-
liografiska databas BURK till LIBRIS dr en mycket
viktig friga ocksa ur ett tillginglighetsperspektiv.

* TPB behover tillforas resurser for att slutféra
migreringen av analoga resurser, bland annat digi-
talisering av punktskriftsoriginal. For att infora
punktskriftsutlaining on demand maste de tryckta
punktskriftsoriginalen digitaliseras.

* TPB har foreslagit regeringen att lagstifta om
pliktleverans av filer fran forlag till TPB for att skapa
en helhetslosning av tillgingen till digitala filer. I
USA och Norge finns lagstiftning som tvingar forla-
gen att pa begdran leverera forlagsfiler i format som
enkelt kan anvindas fér produktion av tillgingliga
medier.





